CAMARA MUNICIPAL DE ADAMANTINA
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N" 13.460/2

Ana Carolina Pedroso Martins Cansian, Assessora
Parlamentar da Cémara Municipal de Adamantina, designada para responder pela
ouvidoria desse Poder Legislativo, em cumprimento aos artigos 14 e 15 da Lei Federal
n®. 13.460/2017, vem, através do presente, elaborar relatério de gestiio concernente 3
prestagiio dos servigos pablicos por parte desse 6rgdo municipal, nos seguintes termos:

No ano de 2020 a ouvidoria da Cémara Municipal de
Adamantina nfio recebeu nenhuma manifestaciio encaminhada por usudrios dos servigos

piblicos prestados por esse orglo, observa-se, assim, que ndo houve qualguer ponto
recorrents.

Nesse diapasio, nfio houve providéncias especificas a serem
adotadas pela administragio dessa Camara Municipal uma vez gue ndo houve falhas
dignas de nota, sugerindo apenas que seja incluldo no site Oficial desse Poder
Legislativo o maior mimero de informagbes possiveis relacionadas aos SErVIgOs
prestados por esse orglio (¢ ndo apenas aguelas informagdes que sfio disponibilizadas
por forga da legislaglio vigente), objetivando dar amplo conhecimento & populagiio em
geral sobre todo o trabalho que vem sendo desenvolvido pela Cimara Municipal de
Adamanting e sobre todos os servigos disponiveis.

Destaque-se, outrossim, que a fim de dar cumprimento &
Legislagio Federal, em especial nos artigos 18, 19, 20, 21 e 22 da Lei Federal n°,
13.460/2017, através da Portaria n®, 10, de 09/06/2021, fora nomeado pela Presidéncia
da Cimara, o Conselho de Usudrios que realizara o acompanhamento da prestagio e a
avaliagio dos servigos publicos realizados pela Cémara Municipal o que, certamente,
contribuird na melhoria da prestagio dos servigos por parte desse Poder Legislativo.

Nesse diapasio, encaminho o presente relatério 4 Presidéncia
dessa Casa de Leis para ciéncia, bem como fago a disponibilizagdo do mesmo na
internet, através do site oficial desse Legislativo,

Adamantina, 10 de junho de 2021,
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